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Kurzanleitung zum Buchungssystem ,,Ricky* fiir neue Pilotinnen und Piloten

Liebe neue Pilotin, lieber neuer Pilot,

herzlich willkommen bei der Konstanzer Sektion von ,,Radeln ohne Alter und vielen Dank fiir Dein
ehrenamtliches Engagement.

Nachdem Du nun auch Vereinsmitglied geworden bist, wollen wir Dich méglichst schnell in unserem
Buchungssytem registrieren und Dich mit ein paar Details vertraut machen, damit Du moéglichst schnell
Fahrten annehmen und durchfiihren kannst.

Neben der Registrierung im Buchungssystem ist aulerdem noch erforderlich, dass Du an mindestens einem
Fahrtraining teilgenommen hast. Dieses kannst du von jedem erfahrenen Piloten bekommen.

Ubersicht

Folgende Teilaspekte werden erldutert:

e Aufruf des Buchungssystems und Registrierung

e Anpassung Deiner personlichen Einstellungen

e Buchungen und Kalender einsehen

e Reservierungen im System einrichten und und Fahrtanfragen annehmen
e Kontakte

e Sonstiges

Ricky-Kurzanleitung_fiir_neue_Piloten_V1.odt 1/6 Stand: 23.06.2025




Verein ,,Radeln-ohne-Alter* , Sektion Konstanz

1 Aufruf des Buchungssystems und Registrierung

Das Buchungssytem wird mit folgender URL aufgerufen:

https://konstanz.roa-buchungssystem.de/

\
Derzeit glbt es
0 Fahrtanfragen ohne

Um Dich registrieren zu kénnen, klapp bitte zundchst das Menii ,,PROFIL* (oben rechts) auf. Nutzer-
Innen kénnen sich dort anmelden oder registrieren. Die Registrierung fiihrt jeder Pilot und jede Pilotin

selber durch. Bitte denk Dir dafiir einen Anmeldenamen und ein Passwort aus. Die Eingabemaske wird

anschliefend angezeigt.

Einloggen ...

Registrieren ...
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Registrieren

Du hast bereits ein Konto bei uns? Dann bitte hier entlang,

E-Mail*
E-Mail-Adresse

Anmeldename*

Meine Funktion*

Pilot

Unser Geheimnis*

Passwort”

Passwort

Passwort (wiederholen)*

Passwort (wiederholen)

Registrieren
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Anmerkung zum Passwort: Bei der Passwortvergabe miissen ein paar einfache Regeln eingehalten
werden, wie sie von anderen Web-Anwendungen bekannt sind: Nicht zu kurz, Gro8- und Kleinbuchstaben
sowie Zahlen. Das Passwort darf aullerdem keine Ahnlichkeit mit dem Anmeldenamen aufweisen.

Falls Dein Passwort je verloren gehen sollte, kannst Du {iber Deinen Anmeldenamen und Deine eMail-
Adresse ein neues mit der Passwort-vergessen-Funktion einrichten.

Fiir die Registrierung fragt das Formular ,,Unser Geheimnis“ ab, um Fake-Registrierungen zu blockieren.
Das Geheimnis lautet ,,Bodenseerikscha®“.

Nach der Registrierung bist Du automatisch eingeloggt und kannst mit dem néchsten Schritt, den Einstell-
ungen fortfahren. Du kannst Dich an dieser Stelle aber auch zunéchst abmelden (ebenfalls im Menii
,Profil“) und die Einstellungen zu einem spéteren Zeitpunkt durchfiihren.

Fiir jedes Einlogen, rufst Du die 0.g. Web-Adresse auf, 6ffnest das Menii ,,Profil“ und wahlst die Funktion
,Einloggen®.

RADELN K M3 —
OHNE —
ALTER _—

Anmeldung

Falls Du noch keinen Account hast, registriere Dich zuerst.
Anmeldename*

Anmeldename

Passwort*

Passwort

[J Angemeldet bleiben

Passwort vergessen?

Anmeldung

Hier gibst Du Deinen Anmeldenamen und Dein Passwort ein und klickst auf den Anmelde-Knopf.
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2 Anpassung Deiner Einstellungen

Nach der Anmeldung verdndert sich das Kopfmenii wie folgt:

eln Dhne Alter

g &JM&B-——*~—

unsta nz_ =

& Chrischan ¥

Einstellungen ...

Ausloggen ...

Im Menii, das Deinen Anmeldenamen tragt, kannst Du nun Deine Einstellungen anpassen. Die
Einstellungen enthalten einige Daten, die fiir jeden Pilot und jede Pilotin individuell angepasst werden
konnen. Insbesondere fiir welche Stadtteile (Quartiere) oder Pflegeeinrichtungen (Hauser) Du fahren
mochtest. Neben den personlichen Daten (Vorname, Name, eMail-Adresse) kannst Du die Hauser und

Quartiere auswahlen (oder auch einzeln wieder 16schen).

Vorname:

KXXXXXXXX

Nachname:

XXXXXXXXX

A
Quartier Petershausen

Quartier Allmannsdorf
Quartier Bodanruck
WBStestquartier

Quartier Firstenberg

Houic | i hoim

[x Quartier PetershausenJ [ » Quartier AllmannsdorfJ [ = Quartier BudanrﬂckJ

[ = Quartier Furstenberg J [ »x Haus Luisenheim] \ = Haus Urisberg}

[ »x Haus Zuffingen] [ »x Haus Talgarten] [ x Haus Salzberg] |

Portrat:

Wahle ein anderes Bild ... Browse

Nimm am besten ein quadratisches Bild. Format: .jpg, jpeg oder .png und nicht gréRer als 2 MB!
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Bitte wéhle fiir Dich mindestens alle Stadtteil-Quartiere aus, auler dem ,,WBStestquartier”. Dieses hat fiir
Piloten und Pilotinnen keine Funktion, sondern dient lediglich den Administratoren fiir Testzwecke.

Wenn Du bereits weilst, wo in Konstanz die Pflegeeinrichtungen (Héuser) liegen, kannst Du jedes Haus in
Deine Liste eintragen, fiir das Du Anfragen annehmen kénnen willst.

Zwischen den Quartieren und den Héusern gibt es in unserer Organisation einen wesentlichen Unterschied.

1. Die Quartiere dienen dazu, Rikschas fiir von Piloten selbst organisierte Fahrten zu reservieren und falls
notig Kontakt mit dem Technik-Team aufzunehmen.

2. Bei den Hdusern handelt es sich um konkrete Pflegeeinrichtungen, die selbstdndig Fahrtanfragen im
System einstellen kénnen, die die Piloten und Pilotinnen dann annehmen kénnen.

Falls Du ein Bild fiir Dich hochladen méchtest, geht auch das bei den Einstellungen. Das Standardbild
kannst Du natiirlich ebenfalls beibehalten, es ist allerdings nicht besonders schon.

Sobald Du die Einstellungen mit ,,Speichern® gesichert hast, kannst Du loslegen

3 Buchungen und Kalender

Fiir die Ansicht gebuchter Fahrten oder das Annehmen von Fahrtanfragen der Hauser oder fiir die
Reservierung selbst organisierter Fahrten sowie Fahrtraining-Reservierungen gibt es auf der Buchungsseite
das Menii ,,Rikscha-Fahren.

A Senioren-Hauser  §&Rikscha-Fahren " L Statistik & Chrisc

Kalender —

il - Alle geplanten Fahrten

Fahrt anbieten
Meine Fahrten

Pilot gesucht?

Knnstﬁanz]

J;f’g

Piloten und Passaglere'

Im , Kalender* erhdlt man Monatsiibersichten zu Buchungen je ausgewahlter Rikscha.

Bei ,,Alle geplanten Fahrten“ werden alle geplanten Fahrten nach Datum in aufsteigender Reihenfolge
dargestellt. Bei orange hinterlegten Fahrten handelt es sich um Reservierungen/ Fahrtrainings, bei grau
hinterlegten um angenommene Anfragen von den Hausern.
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Bei der Funktion ,Fahrt anbieten” verwenden wir die Unterfunktion ,,Fahrtangebot“ ausschliellich fiir
die Héuser. Fiir ,,Reservierungen konnen Hauser und Quartiere gewdhlt werden, bei den ,,Fahrtrainings*
sollten nur Quartiere gewdhlt werden.

Verein ,,Radeln-ohne-Alter*“ , Sektion Konstanz

Der Meniipunkt ,,Meine Fahrten“ listet Deine eigenen, geplanten Fahrten nach Datum in aufsteigender
Reihenfolge auf und der Punkt ,,Pilot gesucht?“ listet alle Anfragen von Hausern auf, fiir die sich aktuell
noch kein Pilot/ keine Pilotin gefunden hat.

Detaillierte Beschreibungen zu den einzelnen Meniipunkten findest Du unter dem Link

https://www.dropbox.com/scl/fi/mbwg4a0ls663jliu85mi7/Bedienhandbuch Buchungssystem V0-3 2024-
09.pdf?rlkey=412a45fyj8uxuy4en4hd091t9&st=7for2pm0&dl=0

in den Teilen A und B.

4 Kontakte und Sonstiges

Alle Hauser und Quartiere haben diverse Kontakt-Adressen und Telefon-Nummern iiber die Du vor allem
mit den Hausern kurzfristig letzte Klarungen und Abstimmungen vornehmen kannst.

Den Héusern und Quartieren sind so genannte Kapitdne zugeordnet (s.u.). Im Falle der Hauser ist das unser
eigener Hauptkontakt je Haus. Im Falle der Quartiere ist das iiberall unser Technik-Team, das Du im Falle
von Rikscha-Defekten kontaktieren solltest, damit die Defekte gesichtet und behoben werden kdnnen. Bitte
benenne dabei die konkrete Rikscha (Name) und beschreibe den Defekt méglichst genau und wenn méglich
auch mit Bildern.

4 Senioren-Hauser  $&Rikscha-Fahren v I

4 Senioren-Hauser  S&Rikscha-Fal

@ % v

Quartier Allmannsdorf

Haus Luisenheim

Adresse: Luisenstraf3e gb, 782 Konstanz-
Petershausen

Ansprechpartner*innen:

| Ralf Veit (Heimleitung) &

Ulrike Wiedmann (Betreuung) &

| Telefon: 07531-288-3800

Adresse: Schiffstr. 3, 78464 Konstanz
2 Ansprechpartner*innen:

8. Jirgen Schmidt-Lawrenz &9
Ulrich Martens &

Kapitdn*in: Team Technik &

IKapitén*in: Michael Buchmiiller &8 I

Quartier Bodanrick

Haus-Kapitdine

Adresse: Grof3herzog-Friedrich-StraRe 10, 78465
Adresse: Luisenstrafie 7F, 784 Konstanz-Petershausen Kanstanz
Ansprechpartner*innen: Ansprechpartner*innen:
Anne Gibson (Heimleitung) &9 Reinhard Miiller &8
| Telefon: 07531-288-4800 Peter K. Bergmann &4

Quartiers-Kapiténe (Team Technik)

Bei Fragen zum Buchungssystem kannst Du Dich unter der folgenden eMail-Adresse an das Admin-Team

wenden:

ricky-admin@radelnohnealter-kn.de

Und nun, viel Spall beim Rikschafahren!
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